
מה?
מה הבעיה?

מה אנחנו רוצים לדעת?

מה הנחות היסוד?
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מי?
מי מעורב?

על מי משפיעה הבעיה?

מי המחליט בנושא
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למה?
למה הבעיה חשובה?

למה היא מתקיימת?

למה זה לא נפתר עד עכשיו?
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איפה?
איפה הבעיה מתקיימת?

איפה היא נפתרה בעבר?

איפה קיימים מצבים דומים?
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מתי?
מתי התחילה הבעיה?

למתי צריך את הפתרון?

מתי אפשר להתחיל לעבוד?
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איך?
איך הבעיה  יכולה להיות הזדמנות?

איך אפשר לפתור אותה?

איך ניסו לפתור את הבעיה?
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